PRESTITO INTERBIBLIOTECARIO (ILL)
biblioteche

Il servizio concede in prestito il proprio materiale bibliografico a biblioteche ed enti culturali italiani e stranieri, esclusivamente per motivi di studio o ricerca.

- Chi può usufruire del servizio 

Il servizio è erogato esclusivamente alle biblioteche. Non possono essere accolte richieste provenienti direttamente da privati che, per poter usufruire del prestito interbibliotecario, dovranno rivolgersi alla propria biblioteca di riferimento.

- Modalità di inoltro delle richieste 

Le richieste del materiale a disposizione del servizio ILL devono essere inoltrate tramite: 

· modulo per le richieste ILL/SBN
· via mail  bctill@comune.terni.it
· via fax   0744471515 / 0744441223
La durata del prestito è fissata in 30 giorni dalla data di ricevimento, trascorsi i quali l'opera dovrà essere restituita alla biblioteca tramite posta raccomandata o pacco celere. 
È possibile inoltrare richiesta di rinnovo per altri 15 giorni solo nel caso in cui il testo non sia stato richiesto da altro utente.

- Caratteristiche del servizio 

La biblioteca richiedente è sempre responsabile dei documenti ricevuti, fino al loro rientro in sede. 

- Tempi di spedizione e modalità 

Le richieste vengono evase dai tre ai sette giorni lavorativi dalla conferma della disponibilità. I volumi vengono inviati con posta raccomandata.

- Rimborso del servizio 

Il servizio di prestito interbibliotecario è gratuito in regime di reciprocità. 

Per le altre tipologie di biblioteche che richiedano rimborso spese, per ogni volume prestato è applicata tariffa di € 4,00, da corrispondersi in alternativa tra: 

•bonifico bancario presso UNICREDIT BANCA Spa – Corso Tacito n. 2, 05100 Terni

Iban IT74J0300214400000040454881 
indicando nella causale: Rimborso spese prestito ILL
•versamento postale tramite bollettino su conto corrente n. 10356053
intestato a: Comune di Terni servizio tesoreria entrare diverse 05100 Terni (TR)
indicando nella causale: capitolo d’entrata n.458, capitolo d’uscita n.512/610, Prestito interbibliotecario
Al momento della restituzione del documento, la biblioteca richiedente dovrà allegare originale della ricevuta dell'avvenuto rimborso del servizio. 
DOCUMENT DELIVERY (DD)
biblioteche

Il servizio, nel rispetto della normativa vigente sul diritto d’autore, fornisce le copie dei documenti a biblioteche ed enti culturali italiani e stranieri, esclusivamente per motivi di studio o ricerca.

- Chi può usufruire del servizio 

Il servizio è erogato a biblioteche e privati. 
- Modalità di inoltro delle richieste 

Le richieste del materiale a disposizione del servizio ILL devono essere inoltrate tramite: 

· modulo per le richieste ILL/SBN

· via mail  bctill@comune.terni.it
· via fax   0744471515 / 0744441223
- Tempi e modalità di spedizione 

I tempi di evasione delle richieste prevedono dai 2 ai 3 giorni lavorativi dalla conferma della disponibilità. La documentazione viene inviata via mail o mezzo servizio postale. 

- Rimborso del servizio 

Il servizio è gratuito in regime di reciprocità.

Per le altre tipologie di biblioteche che richiedano rimborso spese e per utenti privati

· nel caso di invio via mail si richiede unicamente il costo della riproduzione digitale

·  nel caso di invio mezzo servizio postale, si richiede il contributo di € 4,00 per le spese di spedizione più i costi delle riproduzioni:

fotocopie formato A4 € 0.06  
fotocopie formato A3 € 0.12

copie da microfilm formato A3 € 0.12

riproduzione digitale € 0.50 più eventuali diritti
da corrispondersi in alternativa tra: 

•bonifico bancario presso UNICREDIT BANCA Spa – Corso Tacito n. 2, 05100 Terni

Iban IT74J0300214400000040454881 
indicando nella causale: Rimborso spese prestito ILL

•versamento postale tramite bollettino su conto corrente n. 10356053
intestato a: Comune di Terni servizio tesoreria entrare diverse 05100 Terni (TR)

indicando nella causale: capitolo d’entrata n.458, capitolo d’uscita n.512/610, Prestito interbibliotecario
La biblioteca richiedente dovrà inviare copia della ricevuta dell'avvenuto rimborso del servizio tramite fax o email. 
